
Guia de Emissão e 
Instalação Certificado A3

Iniciar



Após adquirir o seu Certificado Digital e validar seus dados, agora falta pouco para começar a 
utilizar o seu Certificado A3. 

Este guia irá orientá-lo na emissão e instalação. Siga nossas instruções cuidadosamente.

Importante: A emissão do certificado é realizada no sistema operacional Windows.

Selecione qual o tipo de validação realizada:

Olá Cliente, seja bem-vindo a V/Cert



Se a sua validação foi feita de forma presencial em um de nossos pontos de atendimento, você 
recebeu o Guia de Senhas e a mídia. 

Seu certificado já está instalado na mídia e será necessário instalar o gerenciador para que seu 
computador reconheça o certificado.

Selecione o tipo de mídia adquirida:

Smart Card (Cartão) Token

Validação Presencial

Voltar



Se a sua validação foi feita por videoconferência, você recebeu a carta berço de boas-vindas junto 
com a mídia (token ou cartão).

Se você ainda não recebeu, será necessário aguardar o recebimento para prosseguir com o 
processo de emissão.

Selecione o tipo de mídia adquirida:

Validação por Videoconferência

Smart Card (Cartão) Token

Importante: Emissão somente no Windows Voltar



Agora, vamos identificar o modelo do seu cartão! 
Clique na imagem correspondente:

Identificação da Mídia

Mídias com chip de bordas 
“arredondadas” são gerenciados pelo 
SAFENET.

Mídias com chip de bordas 
“quadradas” são gerenciados pelo 
SAFESIGN.

Voltar



Identificação da Mídia
Agora, vamos identificar o modelo do seu cartão! 
Clique na imagem correspondente:

Mídias com chip de bordas 
“arredondadas” são gerenciados pelo 
SAFENET.

Mídias com chip de bordas 
“quadradas” são gerenciados pelo 
SAFESIGN.

Voltar



SAFENET SAFESIGN

Identificação da Mídia

Agora, vamos identificar o modelo do seu Token! 
Clique na imagem correspondente:

Voltar



SAFENET SAFESIGN

Identificação da Mídia

Agora, vamos identificar o modelo do seu Token! 
Clique na imagem correspondente:

Voltar



SAFENET 32-BIT SAFENET 64-BIT

1. Baixe o gerenciador correspondente ao seu sistema operacional:

2. Baixe a extensão VAgent:

Sim! Estou pronto para emitir o certificado

Identificar versão do Sistema 
Operacional

VAgent 64-BITVAgent 32-BIT Preciso de ajuda para instalação do 
VAgent

Cartão/Token Safenet

3. Gerenciador e VAgent instalado?

Voltar



SAFESIGN 32-BIT SAFESIGN 64-BIT

VAgent 64-BITVAgent 32-BIT

Sim! Estou pronto para emitir o certificado

Preciso de ajuda para instalação do 
VAgent

Cartão/Token Safesign
1. Baixe o gerenciador correspondente ao seu sistema operacional: Identificar versão do Sistema 

Operacional

2. Baixe a extensão VAgent:

3. Gerenciador e VAgent instalado?

Voltar



SAFESIGN 32-BIT SAFESIGN 64-BIT

Cartão/Token Safesign
1. Baixe o gerenciador correspondente ao seu sistema operacional: Identificar versão do Sistema 

Operacional

2. Gerenciador instalado com sucesso

Testar meu Certificado Finalizar 

Voltar



SAFENET 32-BIT SAFENET 64-BIT

Testar meu Certificado Finalizar 

Cartão/Token Safenet
1. Baixe o gerenciador correspondente ao seu sistema operacional: Identificar versão do Sistema 

Operacional

2. Gerenciador instalado com sucesso

Voltar



1. Baixe o Vagent: 2. Inicie a instalação:

3. Conclua a instalação: 4. Verifique se a extensão iniciou:

Estou pronto para emitir o 
certificado

Instalação VAgent

Instalação realizada com sucesso



Após preparar o ambiente, é hora de emitir seu certificado.

1. Clique no botão abaixo e siga o passo-a-passo

Emissão do Certificado

Emitir meu certificado

2. Informe o número do ticket e a senha de identificação

Próximo passo



3. Selecione a CSP correspondente ao seu gerenciador: 
“Safesign” para mídias Safesign
 “Etoken” para mídias Safenet

4. Inicie a emissão:

5. Solicitará a senha PIN para continuidade:

6. Pronto Certificado emitido com sucesso

Testar meu Certificado

Finalizar 



Seu certificado está pronto para uso!
Dicas Importantes!

Lembre-se: você é responsável por todas as operações realizadas com o 
seu certificado.

Para a sua segurança, não podemos e não temos acesso ao seu 
Certificado Digital e nem à sua senha.

Atenção! A senha é pessoal e intransferível, guarde-as em um local 
seguro.

Caso precise de ajuda acesse nosso site:

www.validcertificadora.com.br


